
Τι είναι αυτό το είδος της ασφάλισης;

Τι ασφαλίζεται;

Τι δεν ασφαλίζεται;

Συμπληρωματικές καλύψεις

Προαιρετικές καλύψεις

Το παρόν έγγραφο πληροφοριών αποτελεί περίληψη των κύριων παρεχόμενων και μη καλύψεων για το συγκεκριμένο ασφαλιστικό προϊόν. 
Πλήρεις προσυμβατικές και συμβατικές πληροφορίες για την ασφάλιση, παρέχονται στην Προσφορά Ασφάλισης, στην Αίτηση Ασφάλισης,  
στο Ασφαλιστήριο Συμβόλαιο και τους Γενικούς και Ειδικούς όρους Ασφάλισης.

Καλύπτεται η εκ του νόμου, σύμφωνα με τα άρθρα 914-932 του Α.Κ., αστική ευθύνη του ασφαλισμένου για θάνατο, σωματικές βλάβες 
ή/και υλικές ζημιές, συμπεριλαμβανομένης της ηθικής βλάβης και ψυχικής οδύνης, που θα προξενηθούν σε τρίτους, από υπαιτιότητα 
του ιδίου ή/και των προστηθέντων του ή/και των προσώπων που έχει αυτός στην υπηρεσία του και θα προκληθούν, εντός της 
περιόδου ισχύος της ασφαλιστικής κάλυψης, από τη χρήση και λειτουργία των εγκαταστάσεων ξενοδοχείων/ξενώνων/ενοικιαζόμενων 
διαμερισμάτων και δωματίων όπου ο ασφαλισμένος διατηρεί την επαγγελματική του επιχείρηση.

Στην κάλυψη συμπεριλαμβάνονται και δαπάνες που προέρχονται άμεσα από την απόκρουση αξιώσεων των τρίτων και αφορούν 
αποκλειστικά τον παραπάνω καλυπτόμενο κίνδυνο.

Αστική Ευθύνη από Πυρκαγιά, Έκρηξη και Βραχυκύκλωμα. 

Αστική Ευθύνη από Διάρρηξη/Διαρροή Σωληνώσεων Ύδρευσης, Ψύξης, Θέρμανσης, Κλιματισμού, Αποχέτευσης, Πυρόσβεσης. 

Αστική Ευθύνη από Πτώση ή Θραύση των Φωτεινών Επιγράφων & Διαφημιστικών Πινακίδων. 

Αστική Ευθύνη από Εργασίες Ανακαίνισης/Συντήρησης προϋπολογισμού μέχρι του ποσού των € 15.000. 

Αστική Ευθύνη από Λειτουργία Ανελκυστήρων ή/και Κυλιόμενων Κλίμακων ή/και Λοιπού Μηχανολογικού Εξοπλισμού.  

Αστική Ευθύνη από Φορτοεκφόρτωση Εμπορευμάτων.

Αστική Ευθύνη από Τροφική Δηλητηρίαση. 

Αστική Ευθύνη από τη Λειτουργία Κολυμβητικής Δεξαμενής (Πισίνας). 

Εργοδοτική Αστική Ευθύνη.

Είναι ένα ασφαλιστικό προϊόν, που καλύπτει την Αστική Ευθύνη από τη χρήση και λειτουργία των εγκαταστάσεων Ξενοδοχείων/Ξενώνων/
Ενοικιαζόμενων Διαμερισμάτων & Δωματίων έναντι τρίτων πελατών, επισκεπτών.

Το προϊόν δεν καλύπτει την ευθύνη του ασφαλισμένου για  
αποζημίωση τρίτων, για θάνατο, σωματικές βλάβες και/ή υλικές 
ζημιές που έχουν προξενηθεί:

Γεγονότα που προϋπήρξαν της ασφάλισης.

Οποιαδήποτε ζημιά εκτός από σωματική βλάβη ή υλική ζημιά 
(π.χ. οικονομική, ή άλλη παρούσα ή μελλοντική αποθετική ζημιά.

Δόλο ή βαριά αμέλεια.

Πόλεμο, πυρηνικά όπλα ή υλικά κατασκευής τέτοιων όπλων, 
ιοντίζουσες ακτινοβολίες, μόλυνση από οποιαδήποτε αιτία.

Εργοδοτική Ευθύνη.

Επαγγελματική ευθύνη.

Αστική Ευθύνη Προϊόντος, Ανάκληση Προϊόντος και Εγγύηση 
Προϊόντος.

Παράνομες ή αξιόποινες πράξεις του λήπτη της ασφάλισης 
ή/και του ασφαλισμένου όταν βρίσκεται υπό την επίδραση 
ναρκωτικών ουσιών ή οινοπνευματωδών ποτών.

Πράξεις ή παραλείψεις που συνιστούν δυσφήμιση ή έχουν σαν 
αποτέλεσμα την προσβολή προσωπικότητας ή την παραβίαση 
δικαιώματος πνευματικής ιδιοκτησίας.

Τη μη τήρηση οποιασδήποτε συμβατικής υποχρέωσης.

Κάθε μορφής χρηματικά πρόστιμα και ποινές.

Ευθύνη διευθυντών, μελών διοικητικού συμβουλίου ή/και 
διοικούντων προσώπων.

Αμίαντο ή παράγωγα αμιάντου ή υλικά ή προϊόντα που 
περιέχουν αμίαντο.

Οποιαδήποτε ψηφιακά δεδομένα ή ηλεκτρονικά αρχεία ή 
λογισμικό ηλεκτρονικών υπολογιστών ή συστημάτων.

Ασθένειες, διανοητικές ή νευροφυτικές διαταραχές ή 
μεταβολισμούς των κυττάρων ή οποιαδήποτε άλλη άμεση 
ή έμμεση σωματική βλάβη σε τρίτους ή υλικές ζημίες που 
προκαλούνται άμεσα ή έμμεσα από ηλεκτρομαγνητικά πεδία 
(ΕΜF) ή από ηλεκτρομαγνητική ακτινοβολία (EMR).

Ευθύνη για ασθένειες και επιδείνωση ασθενειών, παθήσεων, 
τραυμάτων και γενικά για σωματικές βλάβες ή/και υλικές 
ζημιές που οφείλονται σε ή σχετίζονται με προϊόντα καπνού, 
νικοτίνης ή παράγωγα αυτών.

Απώλεια ή ζημιά σε περιουσιακά στοιχεία τα οποία τελούν υπό 
τη φύλαξη ή εποπτεία του ασφαλισμένου ή προστιθεμένων 
αυτού, ή παραδόθηκαν στον ασφαλισμένο για να φορτωθούν, 
μεταφερθούν ή εκφορτωθούν.

Απώλεια ή ζημιά συνεπεία κλονισμού ή μετακίνησης 
ή εξασθένισης ή οποιασδήποτε επέμβασης πάνω στα 
υποστηρίγματα ή τα θεμέλια ακινήτων ή καθιζήσεων που 
σχετίζονται με την καλυπτόμενη ευθύνη του ασφαλισμένου.

Βασικές Καλύψεις

Προϊόν: ΑΣΤΙΚΉ ΕΥΘΎΝΗ ΑΠΌ ΤΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΊΑ 
ΞΕΝΟΔΟΧΕΊΩΝ ΞΕΝΏΝΩΝ/ΕΝΟΙΚΙΑΖΌΜΕΝΩΝ 

ΔΙΑΜΕΡΙΣΜΆΤΩΝ & ΔΩΜΑΤΊΩΝ

Ασφάλιση Αστικής Ευθύνης
Έγγραφο Πληροφοριών για το ασφαλιστικό προϊόν
Ασφαλιστική Εταιρία: ΜΙΝΕΤΤΑ ΑΝΩΝΥΜΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ 
Έδρα: Ελλάδα, Γ.Ε.ΜΗ.: 121811001000, Εφαρμοστέο Δίκαιο: Ελληνικό



Η κάλυψη περιορίζεται και δεν περιλαμβάνει αξιώσεις που, άμεσα ή έμμεσα, προκλήθηκαν από ή σχετίζονται με:

Αξιώσεις σε σχέση με υπηρεσίες που προσφέρονται σε πελάτες της επιχείρησης από τρίτους (π.χ., ενοικιάσεις θαλάσσιων 
μέσων αναψυχής, αλόγων ιππασίας κ.λπ.).

Αξιώσεις για ζημιές που θα προκληθούν από τη λειτουργία καταστημάτων ή επιχειρήσεων που λειτουργούν αυτόνομα 
αλλά συστεγάζονται με ή φιλοξενούνται προσωρινά από την επιχείρηση.

Αξιώσεις για κλοπή ή απώλεια χρημάτων, τιμαλφών, χρεογράφων ή/και οποιωνδήποτε άλλων αντικειμένων που κρίνονται 
πολύτιμα (με καλλιτεχνικά ή υποκειμενικά κριτήρια). 

Αξιώσεις για ζημιογόνα γεγονότα που μπορεί να συμβούν κατά τη διάρκεια ή εξ αφορμής ληστειών και ένοπλων επιθέσεων 
εντός του χώρου της επιχείρησης.

Αξιώσεις για ζημιές από την ύπαρξη, λειτουργία ή χρήση αθλητικών εγκαταστάσεων, εγκαταστάσεων/σχολών καταδύσεων, 
θαλάσσιου σκι, αιωροπτερισμού, ιππασίας, ιδιωτικής μαρίνας/χώρου ελλιμενισμού σκαφών, ενοικίασης αυτοκινήτων 
ή μοτοποδηλάτων, θαλάσσιων μέσων αναψυχής και άθλησης, πλωτών ή εναέριων μέσων.

Αξιώσεις για ζημιές που θα προκληθούν μέσα σε χώρους στάθμευσης, οι οποίοι ανήκουν στον ασφαλισμένο 
ή/και χρησιμοποιούνται για την εξυπηρέτηση της επαγγελματικής δραστηριότητας της επιχείρησης. 

Αξιώσεις εξ αιτίας τροφικής δηλητηρίασης. 

Αξιώσεις εξ αφορμής ασθενειών και συνεπειών αυτών.

Τα χρηματικά ποσά που ορίζονται ως απαλλαγή ανά κάλυψη, βαρύνουν τον Ασφαλισμένο, αναγράφονται 
στο πρόγραμμα ασφάλισης και στο ασφαλιστήριο.

Πως μπορώ να ακυρώσω τη σύμβαση;
Μπορείτε να ακυρώσετε την ασφαλιστική σύμβαση αποστέλλοντας γραπτή δήλωσή σας προς την Εταιρία, 
είτε στα γραφεία της είτε στον, συνεργαζόμενο με αυτήν, ασφαλιστικό σας διαμεσολαβητή.

Πότε αρχίζει και πότε λήγει η κάλυψη;

Υπάρχουν περιορισμοί στην κάλυψη;

Η ασφάλιση αρχίζει και λήγει κατά τις αντίστοιχες ημερομηνίες έναρξης και λήξης που αναγράφονται στο ασφαλιστήριο, 
με την προϋπόθεση ότι τα ασφάλιστρα καταβάλλονται εμπρόθεσμα.

Πότε και πως πληρώνω;

•  Ηλεκτρονικά μέσω του pay.minetta.gr με χρεωστική ή πιστωτική κάρτα και με δυνατότητα άτοκων δόσεων.

•  Με κατάθεση σε Τραπεζικό λογαριασμό της Εταιρίας.

•  Στον -συνεργαζόμενο με την ΜΙΝΕΤΤΑ- ασφαλιστικό σας διαμεσολαβητή.

Για την απρόσκοπτη συνέχιση της ασφαλιστικής κάλυψης τα ασφάλιστρα πρέπει να καταβάλλονται έως και την ημερομηνία που αυτά 
είναι απαιτητά, με τους εξής τρόπους:

Ατυχήματα ή ζημιές που προκαλούνται από την 
ιδιοκτησία, χρήση, λειτουργία οποιουδήποτε 
τροχοφόρου, αυτοκινούμενου ή μη, οχήματος, πλωτού 
ή εναέριου μέσου.

Από κλοπή ή/και φθορές συνεπεία απόπειρας κλοπής.

Στην Ελλάδα.

Που είμαι καλυμμένος;

Ποιες είναι οι υποχρεώσεις μου;
•  Η ειλικρινής, συνεπής και πλήρης συμπλήρωση της αίτησης ασφάλισης.

•  Η μέριμνά σας για την εμπρόθεσμη ανανέωση της ασφαλιστικής σας σύμβασης.

•  H έγκαιρη ενημέρωση της Εταιρίας για κάθε μεταβολή στοιχείων που αφορούν στην ασφαλιστική σύμβαση.

•  Η άμεση αναγγελία κάθε ζημιάς και η προσκόμιση κάθε σχετικού στοιχείου που θα ζητήσει η Εταιρία 
   σε περίπτωση αιτήματος αποζημίωσης.

MR56.160/7.25/P


